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Clientes

) Cliente / UP * Todo Paletas & Post... x 0O  Contacto * Yeniffer Maikel Curvelo Va x O
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Servicios Area de asesoria *  Administracién de 9 Asesoria para * Puesta en Marcha OFF v

Empresas
&? Cliente Potencial p
ici B . . .
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Resumen de la sesion de  *
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El 17 de octubre de 2025 realicé la primera visita de seguimiento a Todo Paletas & Postres 90's y
confirmé que la empresa ya fabrica y comercializa paletas y postres con local abierto al publico, mientras
avanza en una estrategia de redes sociales para dar visibilidad a su oferta y atraer trafico cercano; se
encuentra en implementacion de un sistema de inventario y facturacion electronica, en tramite de
apertura de la cuenta bancaria empresarial y con el equipo directivo y operativo cursando
capacitaciones para fortalecer procesos. La operacion muestra buena disposicion del punto de venta y
un inicio ordenado en registros, pero requiere cerrar hitos criticos para consolidar la caja y la
trazabilidad: finalizar la cuenta bancaria y separar totalmente ingresos/egresos del negocio, obtener y
parametrizar la facturacion electrénica con resolucion de la DIAN integrada al control de inventarios y a
un POS simple, estandarizar recetas, gramajes y porciones para calcular costos reales y margenes por
referencia, documentar BPM basicas y cadena de frio con listas de chequeo en apertura/cierre, y
formalizar un calendario de contenidos con llamadas a la accion (sabores del dia, combos y horarios),
apoyado en pauta geolocalizada de bajo costo y registro de resultados por canal (tienda, redes y
domicilios). Con estos ajustes —mas una hoja de control de mermas, rotacion de insumos y reposicion
por demanda— la marca podra convertir mejor, sostener la calidad y tomar decisiones de precio y
promocion con datos, acelerando el punto de equilibrio en las proximas semanas.
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Capturar y administrar todos los registros de la escala de tiempo.
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